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Ugyfélkonverzio a honlapon tul

WebMa uzleti honlap megoldasok Google
technoldgiakkal a hatterben
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Ugyfélkonverzids feladatok

e Erdeklédések megvalaszolasa

e Ajanlat kidolgozas és kuldes

e Megrendeles teljesités, gyartas
e Projekt menedzsment, hataridok
e Szamlazas és admisztracio

e Ugyféltamogatas

e Kepzeés

e Kommunkiacio

e Csapat és csoport munka



WebMa Shop megoldas

e online vagy offline tablazat alapu termékadminisztracio
e integralas meglevo adatbazisokhoz
o raktarkészlet / foglaltsag informaciok
o arinformacio
e Kiegeészito és helyettesito kapcsolodo termekek
e Bankartyas fizetées
e Email értesités a megrendelésrol



Google Analytics Ecommerce
integracio
e Analitikus tényosszefluggesek penzben kifejezve
e Tranzakciok
e Bevételek
e Termék kategoriak

e Termekek teljesitmenye
e Foldrajzi eés idObeli eloszlas




WebMa Uzleti Intelligencia

e CRM rendszer a weboldallal integralva

e Ugyféladatok

e Ajanlatok, megrendelesek, szamlazasok

e Feladatkiosztas, értesités elmulasztott feladatokrol
e Ugyfélkapu és HelpDesk rendszer

e Uzelti analitikak



Google Apps
csoportmunka alkalmazasok

e Standard csomag e Premium csomag

e ingyenes e 40 EURO / felhasznald / év

e 6.65 GB email tarhely per ® 25 GB email tarhely per
felhasznald felhasznald

Gmail, Google Talk, Google Naptar, Google
Dokumentumok, Page Creator és F6oldal

Sajat domain nev hasznalataval



Google Apps GMall

e Webmail, POP3, IMAP, SMTP
e Spam szurd

e Szabadszavas keresés

e Cseveges

e Levelek cimkézése



Google Apps Dokumentumok

e Szovegszerkeszto
e [ablazatkezeld
e Prezentacio készitd

e Valos idejlu csoportmunka dokumentum szerkesztés
e Export: PDF, OpenOffice.org, MS Office

e Reviziok, valtoztatasok kezelese

e HTML Publikalasi lehetdseg

e Csak bongészo kell hozza



Google Apps Naptar

e Események napi, heti, havi és naplé bontasban

e Ertesités kdzelgé eseményrél, SMS-ben is akar

e Megbeszéléesekhez meghivas

e Naptar megosztasa kollegakkal

e Naptar HTML publikalasi €s weboldalba agyazasi
lehetOseg



